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GTA

Contatos de emergência

WhatsApp: +18 632014364

Central Internacional: +55 11 2526 9311 

Central Nacional: +55 11 3132 9280 

E-mail: assistenciaw@gtaassist.com.br 

Recomendamos a utilização de um telefone fixo (telefone 
público ou do hotel) para realização da chamada telefônica. 
Os telefones com +DDI (Discagem Direta Internacional, ex.: 
+34; +1) devem ser discados incluindo o + (mais) conforme 
listado acima. Nesse caso, por se tratar de uma chamada 
internacional, a ligação poderá ter custos.



Telefones que possuem prefixo +55, tratam-se do número 
de telefone para contato com a central do Brasil. Para 
realizar uma chamada do exterior sem custos, 
recomendamos a utilização do serviço da Embratel (Brasil 
Direto).



O passo a passo para utilização pode ser conferido em: 
https://www.embratel.com.br/files/104379/
x/038a99ccaa/embratel_brasildireto_guiadebolso.pdf



Endereço para cadastro na Rede de Atendimento

CONDIÇÕES GERAIS 

Verifique as condições de uso do Seguro Viagem GTA. 
Sugerimos uma leitura detalhada de todo o documento. 
Em caso de dúvida, nos contate!
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